a
=
Ul
>
L
I

R$ 22,00

2019

SETEMBRO

L_J@logweb_

rtal.e.Revista.Logweb

‘[i Pol

logweb

@ @grupol



o SETEMBRO 19

Pes
emkt
81 €

Top do Transporte 2019

esde 2007, as transporta-
doras rodoviarias de cargas
aguardam o reconhecimen-
toanual do seu trabalho, por
parte dos seus préprios clientes, atra-
vés do Top do Transporte, promovido
pelas revistas Logweb e Frota&Cia.
Em 2019, 81 transportadoras, entre
1.213 indicadas, foram certificadas
em 17 categorias durante cerimo-
nia realizada no dia 15 de agosto
ultimo, no Palacio dos Transportes,
em Sdo Paulo, local iconico para
0 segmento, pois abriga a sede do
Setcesp — Sindicato das Empresas de
Transportes de Carga de Sdo Paulo e
Regido e outras importantes entida-
des setoriais.
O Top foi concedido com base na
132 Pesquisa Nacional de Desempe-
nho dos Fornecedores de Servicos
de Transportes, que ouviu um total
de 611 embarcadores de cargas,
vinculados a 14 diferentes ramos de
atividade: Automotivo; Brinquedos;
Calcados; Cosméticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal; Comércio Eletroni-
co; Eletroeletronico; Farmacéutico;
Metalurgico & Siderurgico; Mdveis;
Papel & Celulose; Plasticos; Produtos
Veterindrios; Quimico & Petroquimi-
co; e Téxtil. As empresas também
foram contempladas nas categorias
Transporte Rodoaéreo, Transporte
Internacional e Preferéncia Nacional.
Apds a recepgdo com coquetel, os
mais de 200 convidados se acomo-
daram nas mesas para a cerimonia,
quando foi servigo o almogo. Estive-
ram presentes, além dos represen-
tantes das transportadoras certifi-
cadas, figuras importantes do setor,
como Tayguara Helou, presidente do

De acordo com Tayguara, do
Setcesp, este € o momento de
investir, de olhar a frente, de inovar
NoSs servicos prestados e melhorar
a eficiéncia do TRC

Setcesp; Carlos Panzan, presidente
da Fetcesp — Federacdo das Empre-
sas de Transportes do Estado de Sdo
Paulo; os ex-presidentes do Setcesp
Manoel Sousa Lima Junior e Rui Cé-
sar Alves, bem como Geraldo Vian-
na, ex-presidente da NTC & Logistica.
Maria Zimmermann Garcia, dire-
tora comercial da Logweb Editora,
iniciou o evento explicando que as
empresas certificadas como Top
do Transporte 2019 foram avalia-
das pelo juri mais exigente que
existe, seus proprios clientes, que
atribuiram notas para cada uma
delas, relativas a cinco indicadores
de performance. “Tais dados foram
coletados através de uma pesquisa
nacional, realizada com centenas
de embarcadores de cargas, de 14
diferentes ramos de atividade, no
periodo de fevereiro a junho desse
ano. Com base nesse estudo, super-

Maria, da Logweb, anunciou
0 inicio da criagao do Conselho
Consultivo do Top do Transporte,
formado por embarcadores que
participam da pesquisa

visionado pela Input Consultoria, di-
rigida pela pesquisadora Ivone Mar-
tins Bogo, foi possivel identificar as
transportadoras rodoviarias de car-
gas de maior padrdo de exceléncia
em cada especialidade”, disse.

A diretora comercial da Logweb
Editora também anunciou o inicio
da criagdo do Conselho Consultivo
do Top do Transporte, formado por
embarcadores de cargas que partici-
pam da pesquisa e acompanham o
seu trabalho. Alguns deles estiveram
presentes ao evento: Ricardo Yama-
moto, Supply Chain management
& customer service da Sony Brasil;
Paulo Pinho, diretor de operagbes
da Sherwin-Williams; Welington
Souza Celestino, gerente de logistica
da Fratex; Vitor Manuel, gerente de
Supply Chain da Ober; e José Valter
de Andrade Ferreira, gerente de lo-
gistica da BTC Decoragdes.



“Esse seleto time de profissionais che-
ga com o propdsito de oferecer subsi-
dios para a melhoria da certificagdo e
colaborar para a consolida¢do do Top
do Transporte como fonte de referén-
cia obrigatdria, para uso de transpor-
tadores e embarcadores de cargas de
todo o pais”, ressaltou Maria.

Por sua vez, o jornalista José Augusto
Ferraz, diretor de redacdo da revista
Frota&Cia., destacou que as empresas

Ferraz, da Frota&Cia.: “Além de
agregar mais valor a marca, o Top
obriga as empresas a reavaliarem
suas praticas operacionais e
comerciais”

escolhidas Top do Transporte — que
representaram 6% do universo indi-
cado — foram as Unicas que alcanga-
ram a nota 3 de média final (sendo 5
a maxima) atribuida aos seus padroes
de performance e ainda tiveram o mi-
nimo de 3 indica¢des dos contratantes
de fretes que participaram do estudo.
“Por isso, fazer parte dessa seleta lis-
ta é motivo de muito orgulho e satis-
fagdo. Ser reconhecido como Top do
Transporte ndo revela apenas que a
empresa possui um elevado padrdo
de exceléncia e atende as exigéncias
de seu mercado, mas também que ela
soube fazer sua licdo de casa a despei-
to da queda no volume de cargas em
decorréncia do fraco desempenho da
economia brasileira e, ndo obstante,
do aumento brutal da concorréncia,
que estimula a guerra de precos e a
oferta de servigos de qualidade infe-
rior”, expos.

Segundo Ferraz, isso explica por que
0 Top do Transporte se transformou
no mais importante indicador do
mercado de fretes, utilizado ndo ape-
nas pelos embarcadores de cargas a
procura de empresas de mérito reco-
nhecido e atestado, como também,
pelos proprios transportadores.

“Além de agregar mais valor a mar-
ca, como instrumento de marke-
ting, o Top do Transporte obriga as

Como a Braspress venceu a
categoria Preferéncia Nacional,
Urubatan subiu 2o palco para

receber a honraria e fazer o

discurso de encerramento

empresas — sejam certificadas ou
ndo — a reavaliarem suas praticas
operacionais e comerciais, com vis-
tas ao aumento da eficiéncia ope-
racional e a qualidade do servico
prestado, Unica forma de garantir
o reconhecimento permanente dos
clientes”, frisou.

Na sequéncia, o presidente do
Setcesp, Tayguara Helou, deu as boas-
-vindas aos presentes e agradeceu as
organizadoras pela realizacdo do even-
to na “casa” da entidade. “Sabemos
que a atividade econdmica brasileira
ndo estd nos seus melhores momen-
tos, mas é uma alegria poder vivenciar
0 Brasil de hoje, porque a esséncia é
maravilhosa. A nossa esséncia atual
é pré-mercado, pro-iniciativa privada,
que contribui para o desenvolvimento
do empreendedor e esta lutando para
melhorar a relagdo entre os colabora-
dores e as empresas”, disse.

“Em primeiro lugar; para
nos do Grupo TGA, saber
que temos a confianca e
a satisfacdo dos embar-
cadores a respeito dos
Nossos servigos e aten-
dimento é o que pode
haver de mais palpavel e
importante. Em segundo
lugar; o certificado reforca
nossa credibilidade ja conquistada no
mercado. Por Ultimo e ndo menos im-
portante, ser Top do Transporte nos traz
ainda mais motivacdo para sequirmos
em frente com o nosso compromisso
com o mercado de transporte e com
o crescimento econémico do nosso
pais. Estar reconhecidamente entre as
duas melhores empresas de Transporte
Internacional agrega ainda mais res-
ponsabilidade as nossas operagées, com
relagdo as boas préticas de transporte.
Agrega compromisso com a manuten¢ao
do nivel de exceléncia, a fim de que pos-
samos retribuir aos embarcadores toda a
confianca em nos depositada.”

Nilson Santos, diretor de operac6es do Grupo
TGA — Brasil e Mercosul (TGA Logistica)

“Percebemos a evolucdo
do Top a cada edicdo que
se passa. O reconhe-
cimento nos setores
Automotivo, de Calgados,
Cosméticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal, Eletroele-
trénico, Plasticos e Téxtil,
bem como em Preferéncia
Nacional, consolida a
Patrus Transportes cada vez mais em
cada um deles e, sobretudo, do ponto de
vista mercadoldgico, faz legitimar mais
nossa marca para a manutencgo dos
nossos negocios.”

Sergio Quintal, gerente comercial
da Unidade S&o Paulo da Patrus

"A conquista dessa cer-
tificacdo nos segmentos
Quimico & Petroquimico

e de Pldsticos significa

o resultado de muito
trabalho em equipe,
empatia com nossos co-
legas e clientes, respeito
e comprometimento.

Significa que zelamos
pelo nosso maior patriménio: clientes
e colaboradores. Ser Top agrega forcas

positivas junto as equipes da nossa
familia Rodovirio Camilo dos Santos.”

Laiane Lucena, do setor
comercial SP do Rod. Camilo dos Santos



“Para a Ativa Logistica,
ser Top do Transporte
nos setores Farmacéu-
tico, de Cosméticos,
Perfumaria e Higiene
Pessoal, Produtos
Veterindrios, bem como
em Preferéncia Nacional,
é o reconhecimento pelo
trabalho realizado consi-
derando os constantes investimentos em
tecnologia, qualidade e profissionais. Este
certificado agrega visibilidade institucio-
nal a nossa marca.”

Davilson de Almeida, diretor de Relacdes
Institucionais da Ativa Logistica

“Para nossa empresa,
este certificado em
Papel & Celulose possui
dois significados.

0 primeiro relaciona-se
a0 comprometimento
dos nossos colabora-
dores na prestagao de
servicos de transporte.
0 sequndo se configura
através do reconhecimento por parte dos
nossos clientes, dos esforcos aplicados e
dos resultados obtidos, o que nos motiva
a buscar continuamente a melhoria em
nossos processos. O Top agrega valor a
nossa marca e a metodologia utilizada.”

Julio Barddal, da geréncia
nacional da Transemba

“Conquistar o Top nos
setores Eletroeletronico,
Téxtil, Metaldrgico & Si-

derdrgico, de Brinquedos,
Cosméticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal, Comércio
Eletrénico, Produtos
Veeterinarios, bem como
em Preferéncia Nacional,
é um grande orgulho que
nos da a certeza de estarmos alinhados a
missdo, visdo e valores da empresa.

A certificacdo aumenta a credibilidade, a
seriedade e cada vez mais o propdsito de
mantermos firme o compromisso da Jamef,
que é entregar, sempre, 0 melhor servico
de transporte de encomendas urgentes
em todo o Brasil. Dedicamos o prémio a
nossa equipe, que ao longo desses anos
e com maior forca e presenca de nossa
direcdo, esta engajada e sempre motivada
em contribuir com o crescimento € o
sucesso do cliente. A Jamef é uma empresa
visiondria e moderna, que incansavelmente
acompanha as tendéncias do mercado.”
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Marcos Matsumoto, coordenador
comercial da Filial S3o Paulo da Jamef

De acordo com Tayguara, este é o
momento de investir, de olhar a
frente, de inovar nos servigos pres-
tados e melhorar a eficiéncia do
TRC no pais. “No Brasil ¢ um desa-
fio ser empresario, e no transporte
rodoviario de cargas, esse desafio é
duplicado, mas as entidades estdo
lutando por um setor melhor, mais
produtivo e, acima de tudo, mais
rentdvel. Parabéns as empresas que
serdo homenageadas, a todos os
empreendedores brasileiros e aos
nossos colaboradores”, finalizou.

A partir de entdo, seguiu-se a en-
trega das certificagdes. Em seu
segundo ano, a categoria Especial
homenageou a Translovato, que
completou 40 anos de atividades.
“Costumamos dizer que estamos
ha 40 anos transportando sonhos.
Agradecemos aos organizadores,
investidores, clientes, parceiros e,
principalmente, aos nossos colabo-
radores. O reconhecimento pelas
quatro décadas transportando num
pais como 0 nosso, com todas essas
adversidades, vendo tantas empre-
sas que, infelizmente, ficaram pelo
caminho, nos honra muito e da for-
¢a para continuarmos nessa luta por
mais quarenta anos”, declarou Max
Roberto da Silva, diretor comercial
da empresa, que ¢ Top do Transpor-
te desde a primeira edigdao, em 2007.
A Ultima categoria revelada, Prefe-
réncia Nacional —a mais esperada —,
teve a Braspress como vencedora,
com 127 votos. Para receber a hon-
raria, Urubatan Helou, diretor presi-
dente da empresa, subiu ao palco e
fez o discurso de encerramento do
evento. “E uma satisfacdo muito
grande receber esse reconhecimen-
to novamente. Gostaria de ressal-
tar que todos aqui presentes sdo
vencedores do Top do Transporte,
pois somos poucos diante dos 160
mil transportadores que existem no
pais, segundo nimero da ANTT”

Ele contou que a Braspress foi fun-
dada em 1977, de uma forma muito
humilde. “E um trabalho diuturno, de
renuncia e resignacdo. Temos ouvido

Por completar 40 anos, a
Translovato foi premiada na
categoria Especial . Na foto, Max,
diretor comercial da empresa

falar que o Brasil esta em crise desde
nossa fundacdo. Todos os anos fo-
ram considerados os piores que seus
antecessores. La atras, fizemos um
pacto de ndo fazer parte de crise ne-
nhuma e trabalhar com criatividade
e foco no negdcio. Devemos lembrar
que todos que estamos aqui somos
excelentes timoneiros, pois sabemos
conduzir a nossa havegagao em mar
revolto. Quando o mar esta calmo, a
gente assopra as velas, mas o barco
precisa continuar. E isso que nés de-
vemos fazer. Ndo existe crise, existe
trabalho. Quantas empresas ficaram
pelo caminho, mas quantas empre-
sas aqui estdo, que atravessaram essa
correnteza. Quando recebemos uma
l[durea, o mais importante é se im-
buir da responsabilidade do que ela
representa. E € isso que fazemos no
dia a dia do nosso negdcio”, declarou.
No final da cerimonia, foram distribui-
das as revistas Logweb e Frota&Cia.
com todas as informacgGes referentes
a certificacdo. Na tabela desta maté-
ria, confira as empresas Top do Trans-
porte 2019 por ordem alfabética.
Com apoio do Setcesp e das entida-
des representativas dos segmentos
contemplados, o Top do Transpor-
te 2019 contou com o patrocinio
Platina da Iveco, Volkswagen Cami-
nh&es e Onibus e Mercedes-Benz;
e patrocinio Ouro da Fronius, Alelo,
Veloe e JLW Eletromax.
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“Receber premiacoes
sempre € satisfatdrio,
principalmente quando é
organizado e condu-
zido por um drgéo de
imprensa do segmento
tdo representativo como
a revista Logweb. A RV
Imola é uma empresa
que prima, acima de
tudo, pelo profissionalismo, respeito aos
clientes, colaboradlores, fornecedores e por
toda a sociedade. O selo reforca e nos mo-
tiva a continuar trilhando o caminho cor-
reto, buscando sempre o aperfeicoamento
de nossos servicos no setor Farmacéutico
ao nivel de exceléncia. Além de enriquecer
nosso portfdlio de conquistas, o Top é
a confirmacdo de que nosso trabalho
estd em perfeito alinhamento gerencial,
refletindo no mercado e na satisfacdo
de nossos clientes, que é nossa maior
motivacdo. S6 consequimos esse resultado
pela dedicagdo e esforgo dos nossos 600
colaboradores, diretoria e parceiros opera-
cionais. Que venham mais reconhecimento
como este e que, no proximo ano, também
possamos ser lembrados. Trabalho, moti-
vagdo e foco em vencer sdo caracteristicas
vitais da RV Imola.”

Rui Freitas, diretor comercial da RV mola

“A conquista do Top nos
segmentos Téxtil e de
Metalurgia & Siderurgia
significa o reconheci-
mento dos embarcado-
res de carga a qualidade
dos servicos prestados
pela Transportadora
Risso, o que nos incen-
tiva a buscar sempre a
exceléncia no transporte
de cargas fracionadas,
investindo principalmen-
te no capital humano,
bem como em veiculos
e equipamentos acom-
panhando a evolugdo
do mercado, buscando
melhorias no atend-
mento com confianca e
rapidez nas entregas. O Top agrega uma
visdo de mercado, sendo ferramenta efi-
caz de marketing para nosso comercial,
mostrando para todos a preferéncia dos
clientes em um universo tdo concorrido
como o do transporte, desempenhando
papel fundamental nas tomadas de
decisoes para que possamos atender o
grau de exigéncia do mercado.”

Eric Macedo Queiroz (acima), gerente da
filial Sdo Paulo, e Joseval da Paixao da Cruz,
gerente administrativo, da Transportadora Risso

Veja o RANKING COMPLETO

e saiba mais
sobre a
metodologia na
edicao 202 da
revista Logweb,
disponivel aqui.

http://www.logweb.com.br/revista/
edicao-202-agosto-2019/

EMPRESAS TOP

DO TRANSPORTE 2019

ABT-LOG Transportes

Alfa Transportes

Amazonas Industria e Comércio
Ativa Distribuicdo e Logistica
Atual Cargas Transportes

Bauer Express

Bento Brasil Transportes e Logistica
Braspress Transportes Urgentes
Bringer do Brasil

BTR — Bartholo Transportes Rodoviérios
Carvalima Transportes

DHL Express Brasil

Diko Transportes

Displan Encomendas Urgentes
ECX Global Logistics

Empresa de Transporte Pajucara
Exata Cargo

Expresso S&o Miguel

Favorita Transportes

FedEx Brasil Logistica e Transporte
Hamburgo Cargas

Irapuru Transportes

Jadlog Logistica

Jamef Transportes

JG Sul Transportes

José Osvaldo de Oliveira (Transoliveira)
JSL

LF Transportes

Luft Logistics

Meridional Cargas

Mira OTM Transportes

Olinda Transportes

Patrus Transportes Urgentes

Prattica Logistica Comercial

Rapido Labarca Transportes

Reunidas Transportadora

Rodonaves Transportes e Encomendas
Rodovidrio Camilo dos Santos

RV {mola Transportes e Logistica

Solistica (Atlas Transportes e Expresso Jundiai)

TCM Logistica

Tecmar Transportes

Tede Transportes

Termaco Logistica

Tex Courier (Total Express)
TG Transportes

TGA Logistica

TGA Transportes Gralha Azul

TGM Transportes Cargas e Encomendas

TNT Merctrio Cargas e Encomendas Expressas

Transal (Transportadora Salvan)
Transemba Transportes Rodovidrios
Transfarrapos Transportes
Transfolha Transporte e Distribuicdo
Transjoi Transportes
Transportadora BLZ
Transportadora Americana — TA
Transportadora Minuano
Transportadora Plimor
Transportadora Ravanello
Transportadora Risso

Transporte Mann

Transportes Bertolini

Transportes Biano

Transportes Cavalinho

Transportes Cristofoli

Transportes Dumar

Transportes Ouro Negro
Transportes Translovato

Transrefer Transportes e Logistica
Transrodace Transportes

Troca Transportes

TSV Transportes Rapidos

TW Transportes e Logistica

Véneto Transportes

Vinhedos Transportes

Vipex Transportes

Vitdria Provedora Logistica (Vitlog)

Wittmann Transportes


http://www.logweb.com.br/revista/edicao-202-agosto-2019/
http://www.logweb.com.br/revista/edicao-202-agosto-2019/
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Depoimentos

Confira a seguir os depoimentos de
algumas das empresas Top do Trans-
porte 2019.

Pela quinta vez consecutiva, o Gru-
po Farrapos é reconhecido como Top
do Transporte pelos embarcadores
brasileiros. “Isto reforca ainda mais
a confianca do mercado nos nossos
servigos. Este ano, ficamos entre as
melhores nos setores de Plasticos e de
Metalurgia & Siderurgia. Ter destaque
nesses segmentos indica uma diversi-
ficacdo das nossas competéncias ex-
tremamente positiva para a empresa”,
expos Ismael Zorzi, diretor executivo.
Para ele, isso agrega ainda mais res-
ponsabilidades, fazendo com que o
compromisso com as boas praticas
cresca. “Ser Top também aumenta
nosso carater influenciador do mer-
cado, especialmente no que diz res-
peito aos aspectos social, ambiental
e ético que envolvem o entorno do
negocio”, ressaltou.

Também para Max Roberto da Silva,
diretor comercial da Translovato,
o Top certifica o trabalho de forma
positiva. “E um feedback do cliente
que da motivagdo a todos 0s nossos
colaboradores para que continue-
mos buscando sempre a exceléncia
no servico prestado. Além disso,
agrega valor ao nosso negdcio. Foi
uma honra participar deste evento,
principalmente pela quantidade de
indicagdes que tivemos, nos setores
Automotivo, Téxtil, Farmacéutico,
Metalurgico & Siderurgico, de Calga-
dos, Eletroeletronico e Produtos Ve-

terindrios, bem como na categoria
Preferéncia Nacional.”

Para a Transportadora Minuano, a
conquista do Top nas categorias Far-
macéutica e de Cosméticos, Perfu-
maria e Higiene Pessoal significa que
a empresa estd no caminho certo,
buscando sempre a exceléncia. “So-
mos Top do Transporte desde 2010 e
tenho certeza que estas certificagdes
nos ajudaram a aumentar o portfdlio
de clientes. Nosso market share cres-
ceu nas categorias em que fomos pre-
miados”, salientou Kras Borges, sdcio-
-diretor comercial.

Mensatto Benite, diretor comercial da
Bertolini, Top no setor de Calgados, dis-
se que o certificado é um importante
reconhecimento do trabalho que vem
sendo desenvolvido e aperfeicoado ha
mais de 40 anos. “Quando é o proprio
mercado que reconhece a qualidade
de nossos servicos, todo 0 nosso time
se vé motivado a seguir perseguindo
novos desafios”, acrescentou.
Conquistar o Top no setor Farmacéu-
tico, para a TG Transportes, agrega
mais clientes e faz também com que
a empresa seja mais responsavel na
area de qualidade, como contou Luiz
Carlos Rodrigues da Silva, diretor co-
mercial. “O certificado permite que
sejamos vistos com mais respeito e
credibilidade, nos sentimos orgulho-
sos” afirmou.

Ser Top nos setores Automotivo e
Quimico & Petroquimico motiva os
colaboradores da TGA Transportes.
Afinal, de acordo com Leonardo
José Tolardo, responsavel pela area

LIS

“Para a TW Transportes,
ser reconhecida como Top
do Transporte nos setores

Automotivo, Quimico &
Petroquimico é um grande
diferencial. Essa certifica-

¢ao vem confirmar que
0 constante esforco em es-
tudar o mercado, conhecer
e entender nosso cliente,

além de toda preocupagéo e cuidado
para realizar um excelente atendimento e
um servico de qualidade, estd sendo per-
cebido pelos nossos clientes. A empresa
tem como missdo aproximar mercados.
E ser reconhecida novamente como Top
consolida ainda mais nossa misséo. Essa
conquista também serve de combustivel
para 0s nossos colaboradores continua-
rem com o empenho e foco no cliente.”

Everton Kemmerich, gerente
de marketing da TW Transportes

“Ser Top do Transporte sig-
nifica o reconhecimento do
esforco e do trabalho de
cada um dos colaborado-
res, parceiros de negacios,
clientes e fornecedores.
Significa também que a
nossa responsabilidade
junto aos clientes aumenta
ainda mais, uma vez que
fomos reconhecidos com sete primeiros
lugares nesta edicdo, nos setores de
Plastico, Produtos Veterinarios, Téxtil,
Méveis, de Eletroeletronicos, Calcados e
Automotivo, além de figurar na lista de
Preferéncia Nacional. O Top agrega valor
e mais foco em prestar um servico de
exceléncia, pois sabemos que esta estrada
da melhoria continua nao tem fim.”

Clévis Luiz De Bona, diretor
comercial da Expresso Sao Miguel

comercial, todos contribuiram de
alguma forma para essa conquis-

Automotivo: 1° S&o Miguel,
2° TGA Transportes, 3° Translovato
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ta, mostrando que a empresa estd
no caminho certo. “O Top confirma
toda a energia envolvida nas ativi-
dades da empresa, que vem hda 29
anos zelando pelos processos e ne-
cessidades dos seus clientes, com
alta personalizacdo e suporte nos
atendimentos”, frisou.

“Estamos imensamente felizes por essa
conquista. Esse prémio é motivo de
grande orgulho e realizagdo. Sabemos
que uma empresa so se torna grande
quando seus clientes estdo satisfeitos.
Isso é 0 que nos move!”, declarou Re-
nan Bartholo, do departamento comer-
cial da matriz da BTR Transportes, Top
em Transporte Internacional.

Para ele, receber esse reconhecimento
da um impulso ainda maior para a em-
presa seguir dando seu melhor a todos
os clientes com exceléncia, integrida-
de, persisténcia e comprometimento.
O gerente comercial corporativo da
Ouro Negro, Maicon Lopes Regens-
burger, diz que ser Top do Transporte
no setor de Comércio Eletronico sig-

TFU\N-'SE’\ YRTE

Cosméticos, Perfumaria e Higiene Pessoal:
1° Pajucara, 2° Patrus, 3° Minuano

nifica que a missdo foi cumprida, pois
¢ a opinido direta do cliente sobre o
servigo prestado. De acordo com ele,
o certificado agrega, principalmente,
confiabilidade, pois o cliente vé isso
como um selo de qualidade. “Com
isS0, conseguimos agregar valor a nos-
sa marca, mostrando que somos refe-
réncia em determinado segmento.”

Participar do Top do Transporte é um
dos mais importantes reconhecimen-
tos do segmento no cenario nacional,
segundo Altamir Filadelfi Cabral, dire-
tor comercial da Via Pajucara Trans-
portes. “E com muito orgulho que

conquistamos, pela segunda vez, o0 12
lugar na categoria Cosméticos, Perfu-
maria e Higiene Pessoal. Em 10 edicOes
fomos uma das melhores empresas de
transporte nesta categoria. O reconhe-
cimento dos clientes é 0 nosso prémio,
porque comprova a busca constante
pela qualidade e eficiéncia em nossos
servicos e reafirma a posicdo como
parceiro estratégico”, destacou. A em-
presa também é destaque na lista das
Top em Produtos Veterinarios.

Quem faz o depoimento pela Irapuru é
Roberto Turra, diretor executivo. “O se-
tor Automotivo é extremamente com-
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Metalargico & Siderurgico:
1° Jamef, 2° Alfa, 3° Braspress

Calcados: 1° Sao Miguel,
2° Hamburgo, 3° Rapido Labarca

Téxtil: 1° Sao Miguel,
2° Vitdria (Vitlog), 3° Termaco

Produtos Veterinarios:
1° S&o Miguel, 2° Alfa, 3° Atual

Quimico & Petroquimico:

1° Atual, 2° Alfa, 3° TGA Transportes
i ___WERES T RE—_—

petitivo e exigente, entdo, a conquista
do Top demonstra que estamos no ca-
minho certo, sempre nos aprimorando,
buscando melhoria e aperfeicoamento
continuo. O Top colabora para a amplia-
¢do dos negdcios em diversos segmen-
tos, pois atuamos em varios mercados.”
Ja a Carvalima é Top 2019 em Produtos
Veterindrios, Metalurgia & Siderurgia.
“Com o reconhecimento do proprio
mercado, aumenta-se a percep¢do da
nossa marca, nossos colaboradores
se sentem motivados e alegres, pois
vestem a camisa e sabem que o seu
trabalho contribui para isso. E nas ati-
vidades diarias surgem novos clientes
que, a partir dessa visibilidade, pro-
curam conhecer a empresa e 0s seus
diferenciais, dando a oportunidade de
contribuirmos com o crescimento e a
rentabilidade dos seus negdcios”, expds
Denis Semelewicy, gerente regional.
Receber um dos prémios mais impor-
tantes do TRC é muito gratificante paraa
RTE Rodonaves, expressou o presidente,
Jodo Naves. “Significa que o retorno do
nosso trabalho arduo em qualidade, agi-
lidade e seguranca esta sendo reconhe-
cido por nossos parceiros e clientes de
diversos segmentos.” Ele acrescentou
que o certificado motiva todo o time a
continuar investindo e trabalhando para
oferecer o melhor servico aos parceiros,
todos os dias. A empresa é Top 2019
nos setores Automotivo, Metallrgico
& Siderurgico, Téxtil, de Brinquedos,
Calcados, Comércio Eletronico, Mdveis,
Produtos Veterinarios, bem como em
Preferéncia Nacional.

“Ser Top no setor Téxtil representa o
reconhecimento dos nossos esforgos,
da sinergia que acontece entre todos
os colaboradores, desde o operacional
ao administrativo, gestores e diretoria.
E motivo de orgulho e ao mesmo tem-
po de aprendizado, pois nosso desta-
que ocorre apenas porque todos estdo
em constante aperfeicoamento e me-
Ihoria continua nos processos”, decla-
rou Rodrigo Guimardes, da assessoria
de comunicacdo da Transduarte.

De acordo com ele, o certificado agre-
ga muito a imagem e reputacdo da
marca. “Os prospects que apenas ouvi-



ram falar da nossa exceléncia na pres-
tacdo do servico terdo plena certeza
apos este reconhecimento.”

Neste ano, a conquista no Top do
Transporte 2019 representou um gran-
de avango em relagdo aos resultados
obtidos pela Alfa. “A certificagdo em
cinco categorias, Quimica & Petroqui-
mica, Eletroeletronica, Produtos Ve-
terindrios, Metalurgica & Siderurgica
e Papel & Celulose, nos faz acreditar
em todo o potencial que a equipe tem,
para em 2020 buscamos conquistar
resultados ainda maiores”, disse An-
derson Perez, gerente comercial nacio-
nal. Para ele, o Top traz maior abertura
para uma abordagem comercial em
novos clientes, gerando mais con-
fianca e credibilidade do embarcador
na qualidade dos servigos prestados.
A empresa também foi Top nos setores
Téxtil, de Calcados, Plasticos e Prefe-
réncia Nacional.

“Conquistar o selo desde sua criacdo,
ha 13 anos, nos faz trabalhar ainda
mais para ndo sairmos desta lista al-

tamente qualificada em nosso setor
e sempre sermos lembrados por um
julgamento tdo sério como este. Para-
béns as revistas Logweb e Frota&Cia.
O Top agrega a responsabilidade de
sermos melhores a cada ano em todos
0S quesitos, atendendo e surpreen-
dendo nossos clientes”, expds Roberto
Mira Junior, diretor geral da Mira, Top
em Farmacéutico, Téxtil e Calgados.

Ja Urubatan Helou, diretor presiden-
te da Braspress, disse que a conquis-
ta do Top do Transporte é a sagra¢ao
do bem fazer, do fazer direito. “Esta
ldurea atribuida a companhia signifi-
ca que tudo o que preconizamos em
1977, quando fundamos a empresa,
vem se cumprindo por intermédio do
trabalho e da dedicacdo da diretoria e
de toda a familia Braspress.”

Para ele, receber o Top do Transporte
em primeiro lugar pela quarta vez em
Preferéncia Nacional, sendo a terceira
consecutiva, € motivo de muita alegria
porgue a voz que ecoa com esse resul-
tado é a voz do mercado. “E a voz da-

gueles por quem nos esmeramos para
fazer cada coleta, para fazer cada en-
trega, que 3o 0s N0ssos clientes. A cer-
tificacdo nos faz pensar adiante, nos ca-
minhos que devemos percorrer daqui
para frente. Como sempre digo: chegar
a0 Olimpo ¢ facil, dificil é se manter
nele. Portanto, vamos trabalhar!”

Além desta conquista, a empresa é
Top nos setores Automotivo, Eletroe-
letronico, Farmacéutico, Metalurgico
& Siderurgico, Téxtil, de Brinquedos,
Calcados, Cosméticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal, Produtos Veterina-
rios, bem como em Rodoaéreo.

A conquista do Top no setor Quimico &
Petroquimico é uma clara demonstra-
¢do de que os clientes da TCM reconhe-
cem sua constante evolucdo e melhoria
em todos os aspectos dos servicos pres-
tados — seja operacional, comercial ou
até mesmo financeiro. Quem comen-
tou é o CEOQ, Francisco Parente. “Hoje
em dia, com a InduUstria 4.0, pouco se
fala em Transportadora 4.0, mas ja esta-
mos nesse caminho a fim de nos man-
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Plasticos: 1° Sdo Miguel, 2° Transal,
3° Tecmar, 3° Rod. Camilo dos Santos

Méveis: 1° Sao Miguel,
2° Prattica, 2° Biano, 3° Olinda
y |
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Brinquedos: 1° Jamef,
2° Rodonaves, 3° Solistica (ex-Atlas)

Eletroeletronico: 1° Sao Miguel,
2° Alfa, 3° Solistica (ex-Atlas)

Comeércio Eletronico:
1° Transfolha, 2° Plimor, 3° Tecmar

termos sempre na vanguarda do TRC
Segundo Parente, com o Top, o0 maior
desafio serd manter esse nivel para que
todos os anos a TCM seja reconhecida,
ndo somente nesta categoria, mas tam-
bém nas demais que a empresa aten-
de. “Ou seja, nosso limiar de qualidade
aumentou! Mas isso é excelente, pois
torna-se uma meta a ser batida”, frisou.
Pela conquista do Top no setor de Mo-
veis, Flavio Zan, diretor da LF Transpor-
tes Logistica e Cabotagem, agradece a
equipe, que proporcionou este ganho,
aos fornecedores, que confiam no tra-
balho da empresa, e aos clientes, que
possibilitam a marca transportar sonhos,
tornando-os realidade. “Esse reconheci-
mento nos inspira e nos compromete a
cada dia sermos melhores em todas as
etapas e processos da cadeia logistica.
O Top agrega valor, credibilidade, reco-
nhecimento e confianga.”

A Solistica, empresa do Grupo Femsa,
figurou como Top do Transporte nos
segmentos Automotivo, de Brinque-
dos, Cosméticos, Perfumaria e Higiene
Pessoal, Eletroeletronico, Farmacéuti-
co, Téxtil e Preferéncia Nacional, atra-
vés das empresas Atlas Transportes e
Expresso Jundiaf. “E com muito orgulho
que recebemos a certificacdo de quali-
dade e exceléncia pelos servigos pres-
tados. Ela simboliza a valorizacdo de
um trabalho drduo baseado em nossos
principios éticos e morais e na nossa
vontade de fazer bem feito, sempre!
Ter recebido o Top representa dizer
Que Somos uma empresa que atende e
satisfaz as necessidades presentes dos
nossos clientes e potencializa as pers-
pectivas do futuro”, expds André Ra-
chid de Paula Reino, gerente de Unida-
de de negdcios Sdo Paulo da Solistica.
A Plimor, por sua vez, é Top do Trans-
porte nos setores de Calgados, Comér-
cio Eletronico e Téxtil. Para Guilhierme
Bortoncello, diretor comercial, con-
quistar esse reconhecimento significa
que a inovacdo estd no DNA da mar-
ca. “Com 44 anos de atuagdo, somos
uma empresa inquieta e prospectiva
que busca constantemente as melho-
res praticas para entregar um servico
de exceléncia aos diferentes segmen-



Preferéncia Nacional: 1° Braspress,
2° TNT Mercurio, 3° Rodonaves

Transporte Internacional: 1° TNT Mercurio,
2° TGA Logistica, 2° DHL Express, 3° BTR - Bartholo

Papel & Celulose:
1° Transemlba, 2° Alfa, 3° Transrodace
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Farmacéutico: 1° Rodonaves, 2° Bringer,
3° TG Transportes, 3° Transportadora Americana
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Rodoaéreo: 1° Braspress, 2° FedEx,

2° TNT Mercurio e 3° Bringer
- N BN Az

tos que atendemos. Este certificado
reforca que a Plimor estd no caminho
certo: atenta a expectativa de merca-
do, aos segmentos emergentes e em
consonancia com o propdsito de nos-
sos clientes.”

Para a Transrodace, o segundo ano
consecutivo de conquista do Top do
Transporte significa o retorno do tra-
balho dedicado que é desempenhado
diariamente pela equipe TOP TRC.
Quem comentou é o presidente, Egi-
dio Ceccatto. “Significa também que
0S nossos objetivos de bem atender
0S nossos clientes e realizar um tra-
balho de qualidade foram alcangados.
E uma honra participar, ser lembra-
do e reconhecido em um evento tao
grandioso quanto este.”

Segundo ele, 0 Top do Transporte agre-
ga valor e visibilidade a marca perante
0s embarcadores no segmento de Pa-
pel & Celulose, também gerando sa-
tisfacdo interna dos colaboradores em
saber do reconhecimento recebido.
Adquirida pela FedEx em 2016, a TNT
foi certificada dos setores Automo-
tivo, Téxtil, Eletroeletronico, Farma-
céutico, de Brinquedos, Calcados,
Comeércio Eletronico, Cosméticos, Per-
fumaria e Higiene Pessoal, Metalurgia
& Siderurgia, Plasticos, Produtos Ve-
terinarios, bem como em Preferéncia
Nacional. Por sua vez, a FedEx é Top
em Calgados, Farmacéutico, Transpor-
te Internacional e Rodoaéreo.

Como TNT e FedEx estdo em integra-
¢do, o depoimento pelas conquistas
de ambas as empresas foi dado por
Gustavo Kornitz, diretor de Marketing
da FedEx Express para o Brasil, Regido
Andina e Cone Sul. “Este reconheci-
mento atesta 0 nNOsSsO COMpPromisso
didrio com a qualidade dos servigos
oferecidos aos nossos clientes”, frisou.
De acordo com ele, a conquista moti-
va a empresa a continuar promoven-
do um bom trabalho e o engajamento
das equipes, clientes e fornecedores,
bem como a seguir investindo na ope-
ragdo brasileira. “Estamos muito orgu-
lhosos por figurar no ranking desde a
primeira edicdo, em 2007, tanto com
a marca FedEx Express quanto TNT
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GCom a palavra, os patrocinadores

O Top do Transporte s6 acontece
gracas aos patrocinadores, que con-
fiam no trabalho realizado e ddo ain-
da mais credibilidade ao certificado.
Uma delas é a Mercedes-Benz do
Brasil, que exp0ds o caminhdo Actros
no evento. “Oferecemos produtos
com alto desempenho, servicos
para amparar a utilizagdo maxima
dos veiculos e pessoas altamente
engajadas no sucesso de nossos
clientes”, declarou Daniel Silveira,
consultor de Vendas Key Account.
Patrocinar o Top do Transporte, se-
gundo ele, significa apoiar uma im-
portante iniciativa de reconhecimen-
to na exceléncia do TRC. As transpor-
tadoras certificadas, ele dé o recado:
“Parabéns, ser reconhecido pelo seus
clientes é a maior conquista que se
pode ter nesta atividade”.

A Iveco, marca da CNH Industrial,
também participou como patroci-
nadora. A empresa projeta, fabrica
e comercializa uma ampla gama de
veiculos comerciais leves, médios
e pesados. O portfélio de produtos
da montadora no Brasil inclui mo-
delos das linhas Daily, Tector, Hi-
-Road e Hi-Way. Todos os veiculos
sdo fabricados no Complexo Indus-
trial em Sete Lagoas, MG.

Para o diretor comercial, Ricardo Ba-
rion, é fundamental que a classe dos
transportadores seja reverenciada
pelo papel de destaque na economia
brasileira. “Fazer parte dos esforcos
para, mais uma vez, realizar o Top do
Transporte nos da muita satisfacdo
por termos reunidos empresarios do
setor de transporte de todo o Bra-
sil. Parabenizo as revistas Logweb e
Frota&Cia. pela iniciativa da tradicio-
nal certificacdo”, exaltou. Em nome
da Iveco, Barion também felicita
todos os vencedores. “As empresas
que ficaram entre as grandes do se-
tor merecem a nossa admiragdo.”
Outra montadora que investe ano
apods ano no Top € a Volkswagen Ca-

minhdes e Onibus. “Patrocinar esse
evento representa estar proximo a
empresas que realizam o TRC com
exceléncia, nos mais variados tipos
de negécio. E muito gratificante veri-
ficar a presenca de caminhdes Volks-
wagen nessas empresas’, contou
Ricardo Alouche, vice-presidente de
Vendas, Marketing e Pds-Venda.

Em nome da empresa, ele felicita
os vencedores, pois reconhece que
o transporte de cargas nas cidades
e nas estradas do pafs possui uma
série de desafios. “Ressalto que
estamos sempre de portas abertas
para oferecer as melhores solugdes
em veiculos comerciais, seja qual
for a necessidade do cliente.”

A montadora oferece veiculos em
praticamente todos os segmentos
dos transportes, dos leves aos extra-
pesados. “Possuimos uma rede de
cerca de 150 concessionarias estra-
tegicamente posicionadas em todo
0 pais e fornecemos assisténcia 24
horas”, acrescentou Alouche.

Ja para a Alelo, patrocinar o Top
Transporte é apoiar e incentivar o
desenvolvimento de toda a cadeia
de transporte logistico rodoviario
do pais. “Parabenizamos todos pela
certificacdo. E uma imensa alegria
sermos parceiro estratégico de al-
gumas das empresas vencedoras.
Queremos fazer parte dessa grande
conquista de todas elas, nos identi-
ficamos com a qualidade e a exce-
léncia dessa prestacdo de servico.
Sao empresas como essas que mo-
vem 0 nosso objetivo, que é criar
solucdes que otimizem a gestdo e
aumentam a performance das fro-
tas”, expressou André Turquetto,
diretor de Marketing e Produto.
Para este setor, a marca oferece o
Alelo Auto, uma plataforma comple-
ta de gestdo de frotas. “Além de cen-
tralizar todas as despesas automoti-
vas, como combustivel, manutengdo
e estacionamento, realizamos toda a

gestdo de documentacdo das frotas,
manutencao preventiva e corretiva,
negociamos pregos diferenciados
em postos de combustivel para nos-
sos clientes e dispomos de uma tec-
nologia exclusiva de controle e ges-
tdo para as empresas que possuem
tanque de combustivel interno. To-
dos 0s nossos clientes contam com
um dashboard, uma ferramenta in-
teligente parametrizavel com todos
os indicadores de performance de
sua frota”, explicou.

Outra patrocinadora é a Veloe, que
oferece uma solugdo de mobilidade
importante para pagamento auto-
matico de pedagios e estaciona-
mentos. A empresa sabe que o fa-
tor economia de tempo e dinheiro
¢ essencial. Passar nos pedagios de
forma fluida e sem filas, além da fa-
cilidade, evita gastos com frenagens
desnecessdrias e maior consumo
de combustivel, isso sem falar da
maior rapidez nas entregas. A Veloe
disponibiliza um portal especifico
para PJ para que o cliente tenha o
controle e a transparéncia de todas
as informagGes, como: busca para
visualizacdo por placas de veiculos
ou numero da tag, gestdo de infor-
macao, através de relatorios geren-
ciais, como centro de custo, filial,
regional, extratos e fatura por area
utilizada, bloquear ou substituir
tags e solicitar novos pedidos.
Sobre 0 Top, a marca entende a
importancia deste evento para o
mercado, ja que o TRC predomina
no Brasil e corresponde a 60% de
tudo o que é transportado. “Sabe-
mos o desafio que é transitar nas
rodovias brasileiras levando todo
tipo de mercadoria de norte a sul”,
comentou Petrus Moreira, superin-
tendente de Produtos e Financas.
A Veloe parabeniza todas as em-
presas Top do Transporte, pois
sabe que fazer um trabalho de
qualidade e atender bem o clien-



te é fundamental hoje em dia para o
sucesso de qualquer negdcio. “Esta
certificacdo so refor¢a que estdo no
caminho certo.”

Também faz parte dos patrocinado-
res a JLW, que produz carregadores
de bateria para diversas aplicagdes,
suporte e carrinhos para salas de ba-
teria e baterias de litio para todos os
segmentos, atendendo as linhas tra-
cionarias, ferroviarias, automotivas e
aéreas em todo o territdrio nacional.
No segmento de servigos, a empresa
atua em reforma e manutencdo de
carregadores de todas as marcas,
além de desenvolvimento de proje-
tos para sala de baterias e para uso
de baterias de litio, bem como de
projetos especiais.

“Um evento como o Top do Trans-
porte é responsavel por receber
empresas de transporte e logistica
de todo o Brasil, garantindo um
ambiente de network e gerando

novos negécios. E importante para
a JLW ser representada neste local,
onde os embarcadores logisticos
recebem o reconhecimento pelo
6timo desempenho”, expos Lisan-
dra Bueno, da area de Comunica-
¢do e Marketing.

Por meio dela, a JLW parabeniza cada
um dos vencedores. “Com uma me-
todologia coerente, receberam o
certificado por merecimento e, por
isso, merecem todos os aplausos e
elogios. Como patrocinador e como
cliente, agradecemos e desejamos a
todos muito sucesso.”

Por sua vez, a patrocinadora Fronius
oferece solugdes de cargas de ba-
teria para maquinas de movimen-
tacdo elétricas na intralogistica. As
empresas do TRC, a gerente comer-
cial, Mariana Kroker, da o recado:
“Quanto mais rapido sua frota obter
uma bateria carregada e pronta para
atender as demandas das docas com

W6connect

caminhdes aguardando a entrega da
mercadoria, melhor”

Oferecendo carregamento de cinco
horas, tecnologia inteligente, mo-
nitoramento da sala de bateria e
reducdo do consumo de energia de
até 30%, a Fronius reduz o espaco lo-
gistico e otimiza a intralogistica com
solugBes voltadas a Logistica 4.0.

De acordo com Mariana, € motivo
de muito orgulho e satisfacdo pa-
trocinar um evento tdo sério e com
envolvimento de 611 contratantes
de fretes que atribuiram notas de
desempenho para as renomadas
transportadoras. “O Brasil € um pais
continental e sabemos dos desafios
que este segmento enfrenta. Rece-
ber esse reconhecimento deve ser
desfrutado e comemorado, além de
ser uma motivagdao para continuar
entregando os servicos com o mes-
mo empenho”, finalizou a gerente
comercial da Fronius. wawes
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O Weéconnect Supply Chain Summit (SCS) Brasil 2019 é uma prestigiada plataforma onde:

Executivos-chave de supply chain de varios setores partilham estudos de caso sobre a aplicagéo pratica e implementagao de inovagdes em supply chain e ligdes aprendidas
150+ participantes discutem experiéncias e ideas para atingir sustentabilidade, escalabilidade, melhoria continua, reduzir custos e maximizar eficiéncia ao longo da cadeia de suprimentos

e Carlos Ricardo Andrade, VP Supply Chain Management LATAM, Bayer

e Andre Luis Costa Vaz Almeida, CFO and Operations Director, Epson

e Gustavo Baldini Lichtenecker, Head of Supply Chain Development, Grupo Boticario
Patrick Dietz, Head of Logistics Operations, Bosch Latin America
Patricio Hopff, Latin América Supply Chain/Operations Director, Boston Scientific
Nestor Felpi, Global Innovation Supply Chain & Distribution Executive Director, Natura
Felipe Cohen, Planning and Operations Director, Magazine Luiza
Joseph Henry, Director of Omni Channel Supply Chain, Leroy Merlin Brasil
Fernando Belcorso, Head Regional de Supply Chain - América Latina, Agfa HealthCare
Fernando Gongales, Diretor Supply Chain-Brazil, Danone Nutricia, Operations Director and
Latam Exports-Brazil, Head of Distribution & Customer Service, Danone
Gustavo Taboas, CPO-VP/Executive Director Purchasing, Supply & Logistics-Corporate,
Hospital Albert Einstein
Walter Vinicius Nico da Costa, Head of Supply Chain Brazil, Philips Health Systems
Mauricio Valadares, Commercial Operations Director, GE Healthcare
Emerson Lopes, Regional Supply Chain Head, Alcon
Rafael Saccardi, Director, Supply Chain and Logistics, AGCO South America

Registre-se aqui até 30 de Junho e economize R$550!
Pague R$2.100 versus o prego standard de R$2.650

Para alguma questao relacionada com o seu registro ou registro e pregos de grupo
contate Diogo Dias em diogo@w6connect.com ou ligue para (11) 3280-2804

Patrocine o W6connect Supply Chain Summit Brazil (SCS Brazil) e conquiste novos
clientes!

Esta @ uma chance Unica de mostrar seus produtos, servigos e solugdes a mais de
100 potenciais clientes - tomadores de decis&o e lideres em supply chain no Brasil -
e demonstrar como pode ajuda-los a atingir os seus objetivos.

Para Informagdes sobre opgdes de patrocinio contate Loran Mariano em
leran.mariano@w6connect.com ou ligue para (11) 3280-2804




